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2. Sicherheitshinweise

Lesen Sie die Bedienungsanleitung und bewahren Sie diese auf. Geben Sie die
Gerate an andere Nutzer immer zusammen mit der Bedienungsanleitung weiter.

Lassen Sie alle Wartungsarbeiten von qualifiziertem Wartungspersonal durch-
fUhren. Wartungsarbeiten mussen durchgefuhrt werden, wenn die Gerate auf
irgendeine Weise beschadigt wurden.

A WARNUNG! Hitze- und Feuerentwicklung, Rauch- und
Gasentwicklung, Explosionsgefahr, Umweltschdden

Bei unsachgemaBem Gebrauch kdnnen integrierte Akkus beschadigt werden
und zu Fehlfunktionen oder Schaden am Gerat fuhren. MEDER Ubernimmt bei
nicht ordnungsgemafem Gebrauch keine Haftung.

Nicht in Reichweite von Kindern aufbewahren.

Polaritat beachten.

Nicht Uber 70 °C/158 °F erhitzen. Nicht ins Feuer werfen.

Keiner Nasse aussetzen.

Nicht kurzschlieRen, demontieren oder verformen.

Gerate nach dem Gebrauch ausschalten.

Akkus nur bei einer Umgebungstemperatur von -10 °C/14 °F

bis 40 °C/104 °F laden.

Bei offensichtlich defekten Geraten den Ladevorgang sofort abbrechen.

MEDER EasyGuide2
Sicherheitshinweise :

3. Einleitung

Vielen Dank, dass Sie sich fur das MEDER EasyGuide 2 entschieden haben.

Das EasyGuide 2 ist ein digitales Guiding-System zur drahtlosen SprachUbertra-
gung bei GruppenfUhrungen. Es eignet sich beispielsweise fur Stadtfuhrungen,
Museumsfuhrungen, Werksfuhrungen sowie viele weitere Anwendungen, bei
denen Informationen klar und zuverlassig an eine Gruppe Ubertragen werden
sollen.

Durch die einfache Bedienung, die automatische Kopplung der Empfanger und
die kabellose AudioUbertragung ermoglicht das EasyGuide 2 eine komfortable
Kommunikation zwischen Guide und Teilnehmern. Sender und Empfanger bil-
den zusammen mit dem Lade- und Transportkoffer ein leistungsstarkes System
fUr den professionellen Einsatz.

Folgende Hauptmerkmale zeichnen dieses System aus:
Digitale SprachuUbertragung in 2,4-GHz-Technologie
Reichweite bis zu 150 m
Automatische Kopplung der Empfanger
Einfache Bedienung
Ultraleichte Empfanger fur hohen Tragekomfort
Smarter Lade- und Transportkoffer zum Laden, Transportieren und
Desinfizieren
Lithium-Polymer-Akkus fur Sender und Empfanger

www.meder-guiding.de




. MEDER EasyGuide2

' Teilebezeichnungen und Bedienelemente

4. Teilebezeichnungen und Bedienelemente

Sender

TRANSMITTER

Externer Mikrofonanschluss
Integriertes Mikrofon
OLED-Display

Pairing-Taste

MenUtaste
Stummschalttaste

NI NENINIES

1l

— 10

——a——)

Ej

12

7. Navigationstasten

OK-Taste

9. +/-Tasten
(Navigation/Mikrofonlautstarke)

10. Ein-/Aus- und Tastensperre

1. Gurtelclip

12. USB-C-Ladeanschluss

®

* Achtung! Bitte stellen Sie sicher, dass Sie kein Mikrofon/Headset in der Ladebuchse
anschlieBen. Die Buchse kann dadurch beschadigt werden.

Empfanger

n

1. Lautsprecher
2. Lautstarke +
3. Lautstarke -

UV-Lampe

(A [

Soleaf

_/
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Teilebezeichnungen und Bedienelemente

No o a

—_

o

Ein/Aus-Taste
Statusleuchte
Display
Ladeanschluss

,On/Off*“-Taste
UV-Lampe
Halterung
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Ladekoffer 5. Lagerung, Inbetriebnahme des Systems

5.1 Lagerung der Komponenten

> Lagern Sie Sender, Empfanger und den Lade- und Transportkoffer stets sauber
und trocken. Schutzen Sie die Gerate vor Feuchtigkeit, Staub, direkter Sonnen-
1 einstrahlung sowie extremen Temperaturen.
2 6 ) .
Gehen Sie beim Lagern folgendermafen vor:
1. Laden Sie Sender und Empfanger vollstandig auf.
2. Schalten Sie alle Gerate aus.
3. Trennen Sie den Lade- und Transportkoffer vom Stromnetz.
7 4. Bewahren Sie alle Komponenten im Lade- und Transportkoffer auf.
8
3
9
4
1. Dokumentenfach 6. Halterung fUr den Sender
2. UV-Desinfektionslampe 7. Netzschalter
3. Statusanzeigen der 8. 2x USB-AnschlUsse zum Laden
Ladeplatze des Senders und der UV-Lampe
4. Ladeplatze fur die Empfanger 9. Sender-Erkennungsbereich
5. Halterung fur das Ladekabel

www.meder-guiding.de
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5.2 Ladesystem
Aufbau und Anschluss

Der Lade- und Transportkoffer wird von MEDER vorkonfiguriert geliefert.

Schlieen Sie den Lade- und Transportkoffer mit dem mitgelieferten Kaltgerateka-
bel an eine geeignete Stromversorgung an und schalten Sie ihn Uber den
Netzschalter ein.

Sender und Empfanger kdnnen anschlieBend Uber den Lade- und Transportkoffer
geladen werden.

- Das Laden im Ladekoffer ist nur im offenen Zustand erlaubt.
Der Kofferdeckel muss beim Laden gedffnet sein.

A ACHTUNG! Brandgefahr

Das Ladesystem sowie die Akkus der Sender und Empfanger erwarmen sich
wahrend des Aufladens. Der Ladekoffer wurde fUr Umgebungstemperaturen
von 0 °C/32 °F bis 40 °C/104 °F entwickelt.

Stellen Sie eine gute Luftzirkulation sicher.

Setzen Sie die Ladesysteme keinen Warmequellen und keinem
direkten Sonnenlicht aus.

Stellen Sie sicher, dass beim Laden der Gerate im Ladekoffer der Kof-
ferdeckel immer geodffnet ist.

Wenn Sie den Lade- und Transportkoffer an einem anderen Standort aufstellen
maochten, beachten Sie bitte folgende Hinweise:

1. Stellen Sie den Lade- und Transportkoffer auf eine ebene und stabile
Flache.

2. Achten Sie auf eine ausreichende BelUftung.

. SchlieBen Sie den Lade- und Transportkoffer an die Stromversorgung an.

4, Betreiben Sie den Lade- und Transportkoffer wahrend des Ladevorgangs
ausschlieBlich mit gedffnetem Deckel.

W

MEDER EasyGuide2 :
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5.3 Inbetriebnahme/Wartung Sender und Empfanger
Erstinbetriebnahme

Die Gerate werden von MEDER vorkonfiguriert und betriebsbereit geliefert.

Vor der ersten Verwendung sollten Sender und Empfanger vollstandig aufgela-
den werden.

Im Normalfall sind die Gerate mit dem Einschalten direkt einsatzbereit. Falls
dennoch keine Kommunikation stattfindet, Empfanger hinzugefugt oder Ein-
stellungen geandert werden sollen, ist eine erneute Konfiguration erforderlich.

In seltenen Fallen ist eine erneute Konfiguration erforderlich, wenn der bisher
eingestellte Kanal durch andere Funksignale gestort ist. Dann wechselt der
Sender automatisch zu einem freien Kanal. Dieser Kanalwechsel ist fUr aus-
geschaltete Empfanger nicht erkennbar. Diese mussen dann neu konfiguriert
werden, um die Ubertragung auf dem neuen Kanal zu erméglichen.

Gerdte an Kleidung befestigen

Der EasyGuide 2 Sender verfugt auf der Ruckseite Uber einen Gurtelclip, mit
dem er sicher an der Kleidung oder am GuUrtel befestigt werden kann.

Reinigung und Pflege

Sender und Empfanger kdnnen mit einem feuchten Tuch gereinigt
werden. Keine aggressiven Losungsmittel verwenden, da der Kunststoff
angegriffen werden kénnte.

www.meder-guiding.de
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6. Bedienung

6.1 Ladezustand prufen und Gerate laden

Ladezustand prtifen

Sender:

Der aktuelle Akkustand des Senders wird oben rechts auf dem
Standby-Bildschirm angezeigt. Laden Sie den Sender rechtzeitig auf, wenn der
Akkustand niedrig ist.

Empfanger:

Der Akkustand des Empfangers wird Uber das Akkusymbol im Display angezeigt.
Das Akkusymbol stellt den Ladestand in 10 Stufen dar. Bei niedrigem Akkustand
gibt der Empfanger eine Sprachansage aus. Laden Sie den Empfanger anschlie-
Bend zeitnah auf.

UV-Lampe:
Die UV-Desinfektionslampe sollte nach etwa 20 Desinfektionszyklen wieder auf-
geladen werden.

Laden Sie Sender und Empfanger regelmagig auf. Die intelligente Ladetechnik
unterstutzt eine schonende Ladung der Akkus und tragt zu einer langen Lebens-
dauer bei. Nach dem Ladevorgang setzt die Erhaltungsladung ein und halt lhre
Gerate standig einsatzbereit.

Zum Laden der Gerate folgendermafen vorgehen:

Netzkabel des Ladekoffers einstecken und den On/Off Schalter auf ,On*
schalten, sollte dieser auf ,Off* stehen.

Ladekoffer
1. SchlieBen Sie den Lade- und Transportkoffer mit dem mitgelieferten
Netzkabel an eine 220-V-Stromversorgung an.
2. Schalten Sie den Lade- und Transportkoffer Uber den Netzschalter ein.

MEDER EasyGuide2 :
Bedienung

Sender

1. Verbinden Sie den Sender Uber den USB-Typ-C-Anschluss mit dem mitge-

lieferten USB-Kabel mit einem der beiden USB-Anschllsse des Lade- und

Transportkoffers.

Der Ladevorgang startet automatisch.

3. Sobald auf dem Display des Senders ,Fully charged” angezeigt wird, ist der
Ladevorgang abgeschlossen.

4. Ein vollstandig entladener Sender bendétigt etwa 3,5 h bis zur vollstandigen
Aufladung.

N

Empfanger
1. Legen Sie den Empfanger in einen freien Ladeplatz des Lade- und Transport-
koffers.

2. Wahrend des Ladevorgangs leuchtet die Statusanzeige dauerhaft rot.

3. Sobald die Statusanzeige dauerhaft grun leuchtet, ist der Ladevorgang ab-
geschlossen.

4, Ein vollstandig entladener Empfanger bendtigt etwa 1,5 h bis zur vollstandi-
gen Aufladung.

UV-Desinfektionslampe

1. Verbinden Sie die UV-Desinfektionslampe mit dem Micro-USB-Kabel mit
einem USB-Anschluss des Lade- und Transportkoffers.

2. Nach Abschluss des Ladevorgangs leuchtet die LED der UV-Desinfektions-
lampe grun.

Akkus unterliegen einem naturlichen Alterungsprozess. Mit zunehmender
Nutzungsdauer kann sich die verfugbare Akkukapazitat verringern.

Sollte ein leeres Gerat nach nur wenigen Minuten auf fertiggeladen wechseln, so

wurde maoglicherweise der Akku tiefentladen. Entnehmen Sie das Gerat kurz aus
dem Ladeschacht und starten Sie einen neuen Ladevorgang. Hilft dies auch nach
mehrfacher Wiederholung nicht, wenden Sie sich bitte an MEDER.

www.meder-guiding.de
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6.2 EasyGuide2 Empfanger

Gerdt einschalten

1. Schalten Sie den Empfanger durch Dricken (ca. 2 Sekunden) der ,On/
Off“-Taste ein (siehe Kapitel 4).

2. Nach dem Einschalten erscheint die Statusanzeige auf dem OLED-Dis-
play. Angezeigt werden der aktuelle Akkustand sowie der verwendete
Kanal (bei bestehender Verbindung identisch mit dem Kanal des
Senders).

3. Am linken Rand blinkt dauerhaft eine LED. Blinkt die LED schnell
(ca. einmal pro Sekunde), besteht keine Verbindung zu einem Sender.
Blinkt die LED langsam (ca. alle 3 Sekunden), ist der Empfanger mit
einem Sender verbunden.

Der Empfanger ist betriebsbereit, sobald die LED langsam blinkt.

Lautstdrke einstellen und Ohrhérer aufsetzen

A VORSICHT! Cefahr von Gehorschaden

Hohe Lautstarke kann zu Gehdrschaden fuhren.

Stellen Sie nach dem Einschalten des Empfangers eine geringe Laut-
starke ein, bevor Sie den Ohrhorer aufsetzen.

Setzen Sie den Empfanger anschlieBend auf das rechte Ohr.
Der Empfanger ist fur das Tragen am rechten Ohr vorgesehen.

MEDER EasyGuide2
Bedienung

6.3 EasyGuide2 Sender

Gerdt ein- und ausschalten / Headset anschlieBen

1. Der Sender kann Uber das Verschieben des seitlichen Schalters ein- und
ausgeschaltet werden.

2. SchlieBen Sie das Headset oder ein externes Mikrofon an die
Headsetbuchse (3,5 mm Klinke) des Senders an.

3. Nach dem Einschalten ist der Sender sofort betriebsbereit. Auf dem Dis-
play werden unter anderem die Ubertragungslautstarke, der eingestellte
Kanal und der Akkustand angezeigt.

4. Die Ubertragungslautstarke kann Uber die ,+“ und ,- “ Taste angepasst
werden.

Sender mit MP3-Dateien bespielen

Zur Nutzung der Abspielfunktion fur MP3-Dateien muUssen diese vorab auf den
Sender Ubertragen werden.

1. SchlieBen Sie den Sender mithilfe eines USB-Kabels an einen PC an.

2. Kopieren Sie die aufgenommenen MP3-Dateien in den Ordner ,music”

3. Die MP3-Dateien mussen mit einer vierstelligen Nummer benannt wer-
den (z.B. 0001.mp3), wobei der Namensbereich von 0001 bis 1000 reicht.

4. Starten Sie den Sender nach dem Trennen des USB-Kabels neu. Er liest
jetzt automatisch die MP3-Dateien aus dem Ordner ,music” und erlaubt
nun das Abspielen der Dateien.

MP3 Dateien abspielen

Auf dem Sender kénnen auch MP3-Dateien abgespielt werden. Diese mUssen vor
der Nutzung auf den Sender Ubertragen werden.

1. Beieingeschaltetem Sender wird die Nummer der derzeit ausgewahlten
MP3-Datei angezeigt.
Falls der derzeitige Kanal grof3 angezeigt wird, muss die
Funktion Uber das SendermenU angeschaltet werden. (siehe 6.5)
2. Durch drucken der ,OK" -Taste wird die Wiedergabe der Datei gestartet
und kann so auch wieder pausiert werden.
3. Mit den Pfeiltasten nach links und rechts lasst sich die derzeit ausgewahlte
Datei andern.

www.meder-guiding.de
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6.4 Empfanger konfigurieren 2. Warnungen am Empfanger

Die Sprache der Warnmeldungen am Empfanger kann Uber die
Empfangereinstellungen des Senders festgelegt werden.
Es gibt 2 Warnungen. Eine Warnmeldung wird bei einem geringen
Akkustand am Empfanger ausgegeben. Die andere Warnung wird
abgespielt, wenn die Verbindung des Empfangers abbricht.
Wahlen Sie hierfur in den Empfangereinstellungen den Punkt
Empfdngereinstellungen 6ffnen ,Verzég.” aus. (Fur die Verzégerungswarnung)

- Mithilfe der ,+" und ,-“ Taste kann nun zwischen den Optionen
umgeschaltet werden. Die Verfugbaren Einstellungen sind
DE, EN, OFF und DE AND EN.

Der derzeitige Sender-Kanal und bestimmte Einstellungen lassen sich durch den
Sender festlegen und bei der Konfiguration auf die Empfanger Ubertragen.

Die Ubertragenen Einstellungen lassen sich im MenU des Senders festlegen.

1. Halten Sie die MenUtaste gedruckt, bis die Anzeige in den Menubildschirm

wechselt.
2. Wahlen Sie ,RX EINST" aus und drucken Sie ,OK", um die Empfangerein-
stellungen zu 6ffnen. 3. Kanaleinstellungen
- Der Kanal wird am Sender automatisch festgelegt und muss nicht

3. Das Menu lasst sich durch GedrUckthalten der MenUtaste jederzeit wieder
angepasst werden.

verlassen.
- Falls ein Kanal bereits durch andere Gerate genutzt wird, sucht sich
der Sender einen neuen Kanal und alle bereits verbundenen
Empfanger werden automatisch umgestellt.
. . - Noch nicht verbundene Empfanger mussen nach einem
Konf'gurat'onen am Sender Kanalwechsel neu konfiguriert werden. Vergleichen Sie den Kanal
1. Standardlautstarke der Empfanger Uber das Display am Empfanger und dem Sender.
Die Standardlautstarke der konfigurierten Empfanger kann Uber die
Empfangereinstellungen des Senders festgelegt werden.
Wahlen Sie hierfur in den Empfangereinstellungen den Punkt
,STD.LAUTST" aus.
Sie kdnnen jetzt mit der ,+"“ und ,-“ Taste die Lautstarke auf einen
Wert von 0-4 festlegen.
Zum Vermeiden einer zu hohen Lautstarke wird der Wert 2
empfohlen.
Die Empfanger starten dann nach einer Konfiguration immer mit
der hier eingestellten Lautstarke.
Mit der ,,OK" Taste kann zu den Empfangereinstellungen
zuruckgekehrt werden.

www.meder-guiding.de
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Empfdanger koppeln

1. Mithilfe des Ladekoffers
- SchlieBen Sie den Ladekoffer an den Strom an.

Legen Sie den eingeschalteten Sender in den
Sender-Erkennungsbereich auf der rechten Seite des Ladekoffers.
Alle sich im Ladekoffer befindenden Empfanger erhalten jetzt die
Konfiguration des genutzten Senders.
Die LED an den Ladeplatzen wechselt jetzt zu einem gelben
Leuchten um die erfolgreiche Konfiguration zu bestatigen.

2. Einzeln konfigurieren
Halten Sie am Sender die ,PAIR"- Taste gedrUlckt bis EMPF CONF zu
lesen ist.
Schalten Sie den Empfanger ein, wahrend sie sich in der Nahe des
Senders befinden (wenige Meter).
Der Empfanger verbindet sich nun automatisch mit dem Sender und
Ubernimmt die im Sender festgelegten Empfangereinstellungen.
Falls keine Verbindung hergestellt werden konnte (schnell blinkende
LED), starten Sie den Empfanger neu und reduzieren sie den Abstand
zum Sender.
Falls die Verbindung hergestellt werden konnte, ist der Empfanger
einsatzbereit.
Die Empfanger und Sender bleiben auch nach dem Ausschalten auf
demselben Kanal und die Konfiguration muss im Normalfall nicht
wiederholt werden.
In seltenen Fallen kann der Sender automatisch seinen Kanal
wechseln, wenn die Verbindung gestort ist. Nach einem Kanalwechsel
mussen ausgeschaltete Empfanger erneut gekoppelt werden.
Menu lasst sich Uber das gedrlckt halten der ,PAIR"- Taste
jederzeit wieder verlassen.

MEDER EasyGuide2
Bedienung :

6.5 Sendereinstellungen

Zum Nutzen der Tasten und dem Offnen des MenUs muss der seitliche Schalter
des Senders auf ,On" stehen. Wenn sich der Schalter in der ﬁ Position
befindet, werden Tasteneingaben ignoriert.

Sendereinstellungen 6ffnen

1. Halten Sie die MenUtaste gedrUuckt, bis die Anzeige in den MenUbildschirm

wechselt.
2. Wahlen Sie ,TX EINST" aus und drlUcken Sie ,OK", um die

Sendereinstellungen zu 6ffnen.
3. Das Menu lasst sich Uber das gedrUlckt halten der MenUtaste jederzeit

wieder verlassen.

Erklarungen der Abkurzungen

ANC EINST Rauschunterdrickung

HF-LEIST Sendeleistung

MIK. EMPF. Mikrofonempfindlichkeit

AGC EINST Automatische Verstarkungsregelung vom Mikrofon

SPRACHFKT  MP3-/Audiowiedergabe

LAUTST. Lautstarke der MP3-Wiedergabe
FREQ EINST Frequenzbandeinstellung

LANG EINST Spracheinstellung

www.meder-guiding.de
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7. FREQ EINST
Hier kann zwischen 2 Frequenzen umgeschaltet werden.
Nach dem Umschalten der Frequenz mussen bisher verbunden
Empfanger neu verbunden werden.
Die automatische Kanalsuche des Senders ist in den meisten Fallen
dem Frequenzwechsel vorzuziehen.

Einstellungen am Sender

1. ANC EINST
Hier kann das Noise-Cancelling aktiviert werden. Die Funktion redu-
ziert storende Umgebungsgerausche und verbessert dadurch die
Sprachverstandlichkeit.

2. HF-LEIST 8. LANG EINST
Hier kann die Sendeleistung angepasst werden. Die Sprache des Senders kann zwischen DE und EN ausgewahlt
Es lassen sich Werte von 1-3 auswahlen, wobei 3 die maximal werden.

mogliche Sendeleistung bereitstellt und damit auch die maximale
Reichweite ermoglicht.

3. MIK. EMPF.
Hier kann die Mikrofonempfindlichkeit angepasst werden.
Es lassen sich Werte von 1-3 auswahlen. 3 stellt die héchste
Empfindlichkeit dar.
Bei niedriger Empfindlichkeit konnen Umgebungsgerausche
unterdruckt werden.
Eine zu niedrige Empfindlichkeit kann je nach Sprechlautstarke zu
abgehackten Satzen fUhren.

6.6 Desinfektion mit UV-Lampe

Der EasyGuide2 Ladekoffer enthalt eine UV-Lampe zur Desinfektion der

Gerate. Die Desinfektion darf nur gestartet werden, wenn die Gerate nicht
geladen werden, das Kaltgeratekabel entfernt wurde und der Koffer geschlossen
werden kann.

4. AGC EINST
Hier kann die ,automatic gain“ Einstellung angepasst werden.

Der Wert Kk 03 hi d 1. Ladekoffer auf eine ebene Flache stellen.
Der hedr.t anEQ von” at:sgevg‘?\ t \;ver eg‘ h Ark q 2. Ladekoffer mit dem ,On/Off-Schalter* ausschalten.
u(;c |§s|e inste L:jrng anrfwn ie erna;ste prache vderstar t werden 3. Kaltgeratekabel entfernen.
lé)n xmltoa:jutekr an |ed m\[;) angeli ubertragen werden. 4. UV-Lampe in die vorgesehene Halterung einhangen.
Der Wert 2 eelll tc|IV|ert as (Trs\t/ar en. K d 5. Die ,On/Off-Taste" der UV-Lampe fur 3 Sekunden gedrUckt halten, um die
er Wert 3 stellt die maximale Verstarkung dar. Lampe einzuschalten. Es ertdnen drei Signaltdne, sobald die UV-Lampe
5. SPRACHFKT . o
£ licht das Ab | P | MP3-D betriebsbereit ist.
| rmoglic E Ias szple en \Ollon ZUdVOF au gesi?cl(ej tens bi Igtellin di 6. Mit dem Schlie3en des Kofferdeckels schaltet sich die UV-Lampe
Dm angescha teteg dustz;)n W?rl enzjgtz; auM p?,”g) ta.rt fiaschirm die automatisch ein (integrierter Kippschalter).
| atelnummherlun IZe a gecjsplgée ?Z erS ;).lztelk]a.ngejglgt. 7. Nach 5 Minuten ertént ein langes Signal. Die UV-Lampe schaltet sich ab
Km alfsgesc alteten gstan wird auf dem Startbildschirm die und die Gerate sind desinfiziert.
analnummer angezeigt. 8. Der Deckel kann wieder gedffnet werden und das System ist
6. LAUTST. . .
; . . . . betriebsbereit.
Hier kann die Lautstarke der abgespielten MP3-Dateien angepasst
werden.

Die Lautstarke kann von 1-10 eingestellt werden.
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7. Fehlersuche

MEDER EasyGuide2 :

Fehlersuche :

Fehler

Ursache

Lésung

Fehler Ursache Lésung

Keine Funktion am Leerer Akku Sender aufladen
Sender, Display (siehe Punkt 6.1)
zeigt nichts an

Keine Funktion am Leerer Akku Empfanger aufladen

Empfanger, Display
zeigt nichts an

(siehe Punkt 6.1)

Empfanger verliert
die Verbindung

Verbindung zwischen Sen-
der und Empfanger wurde
unterbrochen

Verbindung zum Sender
prufen und ggf. Empfanger
erneut konfigurieren

(siehe Punkt 6.4).

Kein Empfang,
LED am Empfanger
blinkt schnell

Empfanger ist nicht mit
einem Sender verbunden
bzw. wurde nicht korrekt
gekoppelt

Empfanger erneut mit dem
Sender koppeln
(siehe Punkt 6.4).

Storgerausche bei
Verwendung eines
externen Mikrofons

Externes Mikrofon bzw.
Headset moglicherweise
fehlerhaft

Integriertes Mikrofon testen.
Treten damit keine Storgerau-
sche auf, externes Mikrofon
erneut anschlief3en bzw. aus-
tauschen (siehe Punkt 6.3).

Kein Empfang nach
einem Frequenz-
wechsel

Empfanger wurde nach
dem Frequenzwechsel
nicht erneut verbunden

Empfanger erneut mit dem
Sender koppeln
(siehe Punkt 6.4).

MP3-Datei wird
nicht angezeigt /
abgespielt

MP3-Datei wurde nicht
korrekt Ubertragen oder
benannt

Datei und Dateibenennung
prufen und Sender neu starten
(siehe Punkt 6.3).

Empfang zu leise/
Empfang zu laut

Lautstarke nicht passend
eingestellt

Lautstarke am Empfanger
entsprechend anpassen
(siehe Punkt 4).

Empfanger startet
dauerhaft zu leise /
zU laut

Standardlautstarke wurde
am Sender entsprechend
eingestellt

Standardlautstarke in den
Empfangereinstellungen
anpassen und Empfanger
erneut konfigurieren
(siehe Punkt 6.4).

Auf dem Startbild-
schirm wird anstelle
der MP3-Datei die
Kanalnummer an-
gezeigt

MP3-Funktion ist deaktiviert

MP3-Funktion im Senderme-
Nnu aktivieren (siehe Punkt 6.5).

Signal fallt zeitweise
aus /Warnmeldung
ertéont

Verbindung zum Sender
wurde unterbrochen, z. B.
durch zu groBen Abstand

Abstand zum Sender ver-
ringern und prufen, ob die
Verbindung wiederhergestellt
wird (siehe Punkt 6.2).

Neu hinzugefugter
Empfanger emp-
fangt nicht

Empfanger wurde nach
einem Kanalwechsel noch
nicht konfiguriert

Kanal auf Sender und
Empfanger vergleichen und
Empfanger ggf. neu koppeln
(siehe Punkt 6.4).

Geanderte Empfan-
gereinstellung wird
nicht Ubernommen

Empfanger wurde nach der
Anderung nicht erneut
gekoppelt

Empfanger erneut koppeln
(siehe Punkt 6.4).

Sender reagiert
nicht auf
Tastendruck

Schalter am Sender befin-
det sich in der
Position ,, ﬁ “

Schalter durch Schieben auf
die Position ,ON* entriegeln
(siehe Punkt 4).

Betriebszeit der
Akkus stark verkUrzt

Naturliche Alterung der
Akkus

Gerat einsenden

Rufen Sie das MEDER Service Center an, wenn bei Ihrem FUhrungssystem
Probleme auftreten, die nicht in der Tabelle stehen, oder sich das aufgetretene
Problem nicht mit den in der Tabelle aufgefUhrten Lésungsvorschlagen

beheben lasst.
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8. Herstellererklarung

Garantie

2 Jahre Werksgarantie gewahrleisten wir auf alle elektronischen Komponenten
und Zubehorteile unseres EasyGuide2-Systems.

Wenn trotz unserer sorgfaltigen Qualitatskontrolle ein Defekt an den Geraten
auftreten sollte, kdnnen die Gerate an unser Service Center eingeschickt
werden.

Die Garantieleistungen bestehen nach unserer Wahl in der unentgeltlichen
Beseitigung von Material- oder Herstellungsfehlern durch Reparatur, Austausch
von Teilen oder des kompletten Gerats.

Ausgenommen von der Garantie sind:
Akkus (diese haben eine klrzere Lebensdauer, die
zudem im Einzelfall konkret von Ihrer Nutzungsintensitat abhangt).
Mangel durch unsachgemafRen Gebrauch (z. B. Bedienungsfehler,
mechanische Beschadigungen, falsche Betriebsspannung)
Mangel durch naturlichen Verschleif3

Bitte benutzen Sie den Reparaturantrag, der auf www.meder-guiding.de zum
Herunterladen bereitsteht.

Die Garantiezeit beginnt ab dem Datum des Kaufs. Zum Nachweis heben
Sie unbedingt den Kaufbeleg auf und senden Sie im Garantiefall eine Kopie
mit den Produkten und dem Formular mit.

Der Garantieanspruch erlischt bei Eingriffen in das Produkt durch
nicht autorisierte Personen oder Werkstatten.

MEDER EasyGuide2 :
Herstellererklarung

WEEE-Erklarung

Ihre MEDER Gerate wurden aus hochwertigen Materialien und
Komponenten hergestellt, die recycelbar sind.

Elektrische und elektronische Gerate mussen am Ende ihrer Nut- I
zungsdauer vom Hausmull getrennt entsorgt werden.

Bitte entsorgen Sie dieses Gerat bei lhrer ortlichen kommunalen Sammelstelle
oder im Recycling Center. Bitte helfen Sie mit, unsere Umwelt zu erhalten.

Konformitatserklarung c €

EasyGuide2

Hiermit erklart MEDER CommTech GmbH, dass der Funkanlagentyp
EasyGuide2 der Richtlinie 2014/53/EU RED entspricht.

Die vollstandige EU-Konformitatserklarung ist unter folgender
Internetadresse verfugbar: https://Awww.meder-guiding.de/service/downloads/

https:/Mmww.meder-guiding.de/service/downloads/

www.meder-guiding.de
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9. Technische Daten

EasyGuide2-System Ladekoffer
Betriebszeit Sender: ca. 25 Std. Abmessungen 430 x 275 x 161 mm
Empfanger. ca. 8 Std.
Gewicht ca. 6,2 kg
Kanale >17000
Spannungsversorgung AC 220V, 50/60 Hz
Frequenz 2.4 GHz, weltweit zugelassen Netzkabel mit Fehlerstromschutzschalter
Leerlaufleistung <2W
Reichweite bis zu 150m Leistungsaufnahme <50W
Kanaleinstellung Sender: automatische Ladeplatze 60 Ladeplatze fur die Empfanger
Gruppenzuweisung. 2 x USB- AnschlUsse
Empfanger. automatische Kopplung ; : -
im Ladekoffer Betriebsbedingungen von 0 °C/32°F bis 40 °C/104 °F
Ladezeit Sender: ca. 3,5 Std. Laderbedingungen von -20 °C/-4°F bis 45 °C/113 °F
Empfanger: ca.15 Std.
Ladetechnik Sender: Ladekoffer/ USB-Ladung
Empfanger: Ladekoffer
MaBe Sender: 121x 54 x185 mm UV Lampe
Empfanger: 128 x153 X 473 mm
Abmessungen 124 x 38 x 22 mm
Gewicht Sender: 159
Empfanger:  T1g Gewicht ca.15g
Stromversorgung Sender: Lithium-Polymer-Akku,
37 V/2.900 mAh Spannungsversorgung UsB
Empfanger:  Lithium-Polymer-Akku, .
385V /120 mAh Akkuladezeit 2h
Ladeanschluss Sender: USB Type-C Betriebsbedingungen von 0 °C/32°F bis 40 °C/104 °F
(USB-A-auf-USB-C-Kabel) Lagerbedingungen von -20 °C/-4°F bis 45 °C/113 °F
Empfanger. Ladeplatz im Lade- und
Transportkoffer
Mikrofon-/Headsetanschluss Sender: 35-mm-Klinke

Betriebstemperatur

Empfanger: von -20 °C/-4 °F bis 55 °C/131 °F

Sender: von -20 °C/-4 °F bis 55 °C/131 °F

Signal-Rausch-Abstand

>70dB

www.meder-guiding.de
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10. Zubehor
Beschreibung Artikel Nr.
Headset 5040000050
Hygienespray fur Hérer 500ml 4010204090
Umhangeband (100 Stk.) 4004644350

MEDER EasyGuide2
Impressum

Sie haben Fragen oder bendtigen UnterstUtzung?

Unser Service Center berat Sie gerne. Rufen Sie uns an oder informieren Sie sich
auf www.meder-guiding.de

AuBervertragliche Abbildungen.

Anderungen ohne Vorankindigung vorbehalten.

M. Impressum

MEDER CommTech GmbH
Robert-Bosch-Str. 4

78224 Singen, Deutschland
Tel: +49 (0)77319113220
Fax: +49 (0)7731911 322 99
info@meder-commtech.com
www.meder-guiding.de

Dieses Dokument ist kostenlos unter
www.meder-guiding.de verfugbar.

Stand: August 2026
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